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FORMULARZ REKLAMACYJNY
DANE KLIENTA:
Imię i nazwisko …………………………………………………………...
Adres ……………………………………………………………………...
Adres e-mail ………………………………………………………………
Numer telefonu kontaktowego ……………………………………………
DANE DOTYCZĄCE REKLAMOWANEGO PRODUKTU:
Data zakupu ………………………………………………………………
Numer zamówienia/ Dokumentu zakupu ……………………………….
Data zauważenia usterki …………………………………………………
Reklamowany produkt (symbol oraz nazwa produktu)
………………………………………………………………………………………………...
Krótki opis usterki/ uszkodzenia

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

Numer uszkodzonej/ brakującej części na instrukcji montażu
…………………………………………………………………………………………………
Numer seryjny produktu (dotyczy produktów marki BERG oraz FEBER)
…………………………………………………………………………………………………
Żądanie klienta
…………………………………………………………………………………………………
Prosimy o dodanie załączników, które ułatwią nam rozpatrzenie reklamacji: (zdjęcia usterki,
krótkie nagranie video, zdjęcie uszkodzonych / brakujących części zaznaczonych na instrukcji
montażu itd.)


